
S E N T R Y P R E S E N TAC I Ó N  C O M E R C I A L

P L A T A F O R M A  D E  V I G I L A N C I A

El servicio,
visible de
punta a punta.
Sentry une al vigilante en el puesto con la
dirección en la oficina: fichaje, posición,
incidencias, cuadrantes y factura.

App móvil Panel de operaciones Facturación



L A  O P E R A C I Ó N  D E  C A D A  D Í A

El servicio se decide en la calle. El control sigue en
papeles y llamadas.

01

Quién está ahora
Sin una vista única, saber qué
puesto está cubierto exige llamar
al vigilante o al supervisor.

02

Si estaba en zona
Un fichaje sin geocerca no
demuestra que la persona estaba
en el radio del servicio.

03

Qué ocurrió en el turno
Incidencias por WhatsApp se
pierden. No quedan ligadas al
puesto, a la hora ni a quien las
vio.

04

Cuánto se factura
Horas ordinarias, nocturnas,
festivas y extras acaban en una
hoja distinta del parte real.

S E N T R Y 0 2



L A  R E S P U E S T A

Tres piezas. Un solo flujo de servicio.

C A M P O

App del vigilante
Inicia y cierra el turno, envía la posición,
consulta su horario y deja constancia de lo
que pasa, con foto si la zona lo exige.

O F I C I N A

Panel de dirección
Mapa en vivo, cuadrante semanal,
empleados, zonas, incidencias y el
contraste entre lo planificado y lo fichado.

A D M I N I S T R A C I Ó N

Factura desde el turno
Las horas reales se convierten en factura
con PDF, cobros, tarifas y exportación al
formato A3.

S E N T R Y 0 3



P A N E L  ·  C E N T R O  D E  O P E R A C I O N E S

La mañana empieza con el servicio a la vista.
Vigilantes, turnos, incidencias abiertas y zonas activas, con el mapa y la actividad reciente en la misma pantalla.

PA N E L W E B 0 4



P A N E L  ·  M A P A  O P E R A C I O N A L

Cada puesto, con su radio. Cada vigilante, en el mapa.
Geocercas por zona, capa de vigilantes activos e incidencias. La dirección deja de preguntar dónde está el servicio.

PA N E L W E B 0 5



P A N E L  ·  Z O N A S

El puesto es una dirección, un punto y un radio.
Sede, centro comercial, hospital o polígono: cada zona tiene geocerca, nivel de riesgo y estado. El fichaje registra si el vigilante estaba dentro.

PA N E L W E B 0 6



P A N E L  ·  C U A D R A N T E S

La semana planificada, con los huecos a la vista.
Horas requeridas frente a horas asignadas, cobertura por zona y por día. Plantillas para repetir un patrón, sin rehacer la semana a mano.

PA N E L W E B 0 7



P A N E L  ·  I N C I D E N C I A S

Lo que pasa en el servicio queda en el expediente.
Tipo, gravedad, zona, empleado y estado. De abierta a resuelta, con la persona y el puesto que la originaron.

PA N E L W E B 0 8



P A N E L  ·  P E R S O N A L

La plantilla, con rol, contrato y último acceso.
Alta de empleados, importación e historial. Cada persona entra en la app con lo que le corresponde: vigilante, supervisor, administración o dirección.

PA N E L W E B 0 9



P A N E L  ·  F A C T U R A C I Ó N

Del turno cerrado a la factura emitida.
Borrador, emisión, cobro y PDF. Tarifas horarias, gastos y exportación A3. El periodo de facturación sale de las horas reales, no de un recuento aparte.

PA N E L W E B 1 0



A P P  M Ó V I L

En el bolsillo del vigilante. En la mano de la dirección.
El mismo servicio, dos formas de usarlo: fichar y reportar en la calle, o supervisar mapa, horario e incidencias desde el móvil.

Fichar dentro de la zona Horario del vigilante Cuadrante de dirección Incidencias del servicio

A P P  M Ó V I L 1 1



D E  L A  C A L L E  A  L A  F A C T U R A

Un recorrido. Sin cambiar de sistema.

01

Fichaje
El vigilante abre el turno en la zona. La
geocerca deja constancia de si estaba
dentro del radio.

02

Servicio
La posición se actualiza y cualquier
incidencia queda ligada a la persona, la
zona y la hora.

03

Cuadrante
Dirección compara lo planificado con
lo fichado: horas, extras y puestos sin
cubrir.

04

Factura
Las horas del periodo generan la
factura, el PDF y el fichero para
contabilidad.

V I G I L A N T E

Su turno y su zona
S U P E R V I S O R

Su zona, al día
D I R E C C I Ó N

Operación y margen

S E N T R Y 1 2



Q U I É N  E N T R A ,  Y  A  Q U É

Cada rol ve el servicio que le corresponde.

D I R E C C I Ó N

Jefe
Todo el panel operativo

Costes y facturas

Roles y ajustes de empresa

Exportación contable

A D M I N I S T R A C I Ó N

RR. HH.
Empleados y zonas

Cuadrantes e informes

Sin importes económicos

C A M P O

Supervisor
Cuadrante de su zona

Incidencias de su zona

Turnos del equipo

C A M P O

Vigilante
Fichar entrada y salida

Su horario de la semana

Incidencias propias

S E N T R Y 1 3



S I G U I E N T E  P A S O

Una demostración con sus zonas
y sus turnos.
Recorremos el fichaje, el mapa en vivo, el cuadrante de la semana y
una factura generada desde las horas reales.

APP

Vigilante y dirección
PANEL

Operación y facturación
DATOS

Los de su empresa, no un catálogo genérico

S E N T R Y 1 4


