El servicio,
visible de
punta a punta.

Sentry une al vigilante en el puesto con la
direccidn en la oficina: fichaje, posicién,
incidencias, cuadrantes y factura.
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El servicio se decide en la calle. El control sigue en
papeles y llamadas.

Quién esta ahora

Sin una vista Unica, saber qué
puesto esta cubierto exige llamar
al vigilante o al supervisor.

Si estaba en zona

Un fichaje sin geocerca no
demuestra que la persona estaba
en el radio del servicio.

Qué ocurrid en el turno

Incidencias por WhatsApp se
pierden. No quedan ligadas al
puesto, a la hora ni a quien las
vio.

Cuanto se factura

Horas ordinarias, nocturnas,
festivas y extras acaban en una
hoja distinta del parte real.



Tres piezas. Un solo flujo de servicio.

CAMPO

App del vigilante

Inicia y cierra el turno, envia la posicion,
consulta su horario y deja constancia de lo
que pasa, con foto si la zona lo exige.

OFICINA

Panel de direccidon

Mapa en vivo, cuadrante semanal,
empleados, zonas, incidencias y el

contraste entre lo planificado y lo fichado.

ADMINISTRACION

Factura desde el turno

Las horas reales se convierten en factura
con PDF, cobros, tarifas y exportacién al
formato A3.



La maihana empieza con el servicio a la vista.

Vigilantes, turnos, incidencias abiertas y zonas activas, con el mapay la actividad reciente en la misma pantalla.
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Cada puesto, con su radio. Cada vigilante, en el mapa.

Geocercas por zona, capa de vigilantes activos e incidencias. La direccién deja de preguntar donde esta el servicio.
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El puesto es una direccion, un punto y un radio.

Sede, centro comercial, hospital o poligono: cada zona tiene geocerca, nivel de riesgo y estado. El fichaje registra si el vigilante estaba dentro.
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HQ-GRA Granada bajo
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La semana planificada, con los huecos a la vista.

Horas requeridas frente a horas asignadas, cobertura por zona y por dia. Plantillas para repetir un patrén, sin rehacer la semana a mano.
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Lo que pasa en el servicio queda en el expediente.

Tipo, gravedad, zona, empleado y estado. De abierta a resuelta, con la persona y el puesto que la originaron.

18 @ Sentry > Incidencias & & b
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Registro y seguimiento

Dashboard

Mapa

Total 9 Abiertas En progreso 3 Criticas 3
Empleados

Paguetes
Empleado Zona Tipo Severidad Estado Fecha

Zonas
Maria Garcia La Alhambra — Acceso principal Intrusion alta Open 01/10/2026 23:33
Cuadrante

Turnos Juan Vigilante CC Nevada — Parking sur Averia In Progress 01/10/2026 23:33

Turnos abiertos Maria Garcia Hospital V. las Nieves — Urgencias critica Resolved 01/10/2026 23:33

Control de turnos
Pedro Lépez Nave Logistica Juncaril baja Closed 01/10/2026 23:33

Archivos de la Juan Vigilante Palacio de Congresos — Evento RCK Open 01/10/2026 23:33

empresa
Juan Vigilante CC Nevada — Parking sur In Progress 01/10/2026 23:33
O Roles

TooLs Pedro Lépez Nave Logistica Juncaril Intrusion Resolved 01/10/2026 23:33

L Alertas Pedro Lépez La Alhambra — Acceso principal Otro 01/10/2026 23:33

CLIENTES




La plantilla, con rol, contrato y ultimo acceso.

Alta de empleados, importacién e historial. Cada persona entra en la app con lo que le corresponde: vigilante, supervisor, administracién o direccion.
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@ Sentry > Empleados

Emp leados

Gestién de vigilantes y personal

Total 86 Activos 25 Baja @

Filtrar por paguete

Todos los vigilantes

Nombre

Contrato

Zona habitual

Estado

I, Importar CSV/Excel

Ultimo acceso

Acciones

12345678A

234567898

34567890C

87654321B

45678901D

Administrador

Supervisor

Vigilante

Vigilante

indefinido

indefinido

indefinido

indefinido

indefinido

® Activo

@ Activo

® Activo

@ Activo

® Activo

hace menos de un minuto

hace 28 minutos

hace 28 minutos

Editar

Editar

Editar




Del turno cerrado a la factura emitida.

Borrador, emision, cobro y PDF. Tarifas horarias, gastos y exportacion A3. El periodo de facturacién sale de las horas reales, no de un recuento aparte.
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@ Sentry > Facturas

Facturas

Facturacion profesional por horas, gastos y emisién

Total facturas 4 Borradores 1 Emitidas [ enviadas Pagadas 1

Por mes Pendiente por facturar Importar Tarifas y gastos Configuracion

Q. Buscar por niimero o cliente...

Estado Borrador Emitida Enviada Pagada Anulada

Numero Cliente Emision Periodo

b O, Importar Tarifas y gastos

Y Filtros

Total Estado

&, Exportar A3

Palacio de C... 01/08/2026 01/08/26-31/08/26 2800,00 €

Servicio And... 01/07/2026 01/07/26-31/07/26 7200,00 € 1512,00 €

Nevada Sho... 01/08/2026 01/07/26-31/07/26 4800,00 € 1008,00 €

3388,00 €

8712,00 € Pagada

5808,00 €




APP MOVIL

En el bolsillo del vigilante. En la mano de la direccién.

El mismo servicio, dos formas de usarlo: fichar y reportar en la calle, o supervisar mapa, horario e incidencias desde el mévil.

1214 9 S VY |

& Fichar entrada

37.177300, -3.598598
Precision: 5 m

® Zona habitual

Sede Demo

Radio: 120 m
Distancia: @ m

® Dentro

Fichar dentro de la zona

APP MOVIL
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Mi horario

Semana

28 29 30 1 3 4

Lunes 28 sept 2026

10:00-18:00

A 1nota
Miércoles 30 sept 2026

10:00-18:00

Hoy Viernes 2 oct 2026

Libre hoy
Sébado 3 oct 2026

00:00-08:00

Domingo 4 oct 2026
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Cuadrante de direccién
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& Incidencias

Estado

( Abierta ] [ En curso J[ Resuelta

Severidad

( Baja ][ Media ][ Alta ]{ Critice

Intento de acceso no autorizado

. ) ® Alta
Intrusion - Abierta
Camara de parking averiada )
® Media
Averia - En curso
Asistencia a paciente en
urgencias ® Critica
Médico - Resuelta
Puerta de nave sin cerrar )
® Baja
Otro - Cerrada
Acceso no autorizado zona VIP i
X ® Media
Otro - Abierta
Hurto en parking sur
P g ® Alta
Robo - En curso
Movimiento en perimetro exterior )
L ® Media
Intrusion - Resuelta
Grupo sin reserva bloquea acceso )
® Baja

Otro - Cerrada

‘~cidencia test integracion

Incidencias del servicio



Un recorrido. Sin cambiar de sistema.

Fichaje
El vigilante abre el turno en la zona. La

geocerca deja constancia de si estaba
dentro del radio.

VIGILANTE

Su turno y su zona

Servicio

La posicidn se actualiza y cualquier
incidencia queda ligada a la persona, la
zonay la hora.

SUPERVISOR

Su zona, al dia

Cuadrante

Direccién compara lo planificado con
lo fichado: horas, extras y puestos sin
cubrir.

Factura

Las horas del periodo generan la
factura, el PDF y el fichero para
contabilidad.

DIRECCION

Operacion y margen



Cada rol ve el servicio que le corresponde.

DIRECCION

Jefe

Todo el panel operativo
Costes y facturas
Roles y ajustes de empresa

Exportacién contable

ADMINISTRACION

RR. HH.

Empleadosy zonas
Cuadrantes e informes

Sin importes econdmicos

CAMPO

Supervisor

Cuadrante de su zona
Incidencias de su zona

Turnos del equipo

CAMPO
Vigilante

Fichar entrada y salida
Su horario de la semana

Incidencias propias



Una demostracion con sus zonas
y sus turnos.

Recorremos el fichaje, el mapa en vivo, el cuadrante de la semanay
una factura generada desde las horas reales.

Vigilante y direccién Operacion y facturaciéon Los de su empresa, no un catdlogo genérico



